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BESONDERE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Zertifikatsstudiengang Financial Consultant / Financial Planner 
(Frankfurt School)

1 Anwendungsbereich
Diese besonderen Geschäftsbedingungen gelten für den 
Ze rti fikats studiengang Financial Consultant und Financial Planner 
(Frankfurt School). Neben diesen Bedingungen gelten die Allge-
meinen Geschäftsbedingungen für alle Studien- gänge, Zertifikats-
studiengänge, Seminare der Frankfurt School. Die Besonderen 
Geschäftsbedingungen gehen den Allgemeinen Geschäfts be din-
gun gen bei abweichender Regelung vor.

2 Zulassung
2.1 Zum Zertifikatsstudiengang Studium Financial Consultant/
Financial Planner der Frankfurt School of Finance & Management 
gemeinnützige GmbH (im Folgenden „Frankfurt School“) kann 
zugelassen werden, wer
a. ein Hochschulstudium oder eine vergleichbare Ausbildung 
(z.B. Frankfurt School-Studiengänge Bankfachwirt, Bankbetriebs-
wirt oder Management Studium erfolgreich abgeschlossen hat 
und /oder
b. über eine mindestens dreijährige Berufserfahrung im Bereich 
Privatkunden- beratung, Finanzplanung und Vermögens- bzw. 
Anlage beratung verfügt. Über die Zulassung entscheidet die 
Frankfurt School anhand der persönlichen und fachlichen Eignung 
der Bewerber. Bewerber haben keinen Anspruch auf Zulassung.
2.2 Die Anmeldung muss bis 8 Wochen vor dem jeweiligen Start-
termin bei der Frankfurt School eingegangen sein.
2.3 Das Studium dauert ca. 7 Monate für den Financial Consultant 
und zusätzlich ca. 5 Monate für den Financial Planner, der auf den 
Financial Consultant aufbaut.

3 Studienmaterial / Virtueller Campus
3.1 Die Teilnehmenden erhalten von der Frankfurt School Studien-
material in elektronischer Form. Nach bestandener Basisprüfung 
erhalten die Teil nehmenden ein Studienwerk, das sich aus Studien-
briefen zusammensetzt. Bei Anmeldung zum fakultativen Repetito-
rium zur Vorbereitung auf die Basisprüfung erhalten die Studieren-
den zusätzlich Vorbereitungsmaterial.
3.2 Darüber hinaus erhalten die Teilnehmenden die Präsentationen 
der Dozenten der Frankfurt School. Diese werden in Dateiform 
über den virtuellen Campus zur Verfügung gestellt.
3.3 Zur Nutzung und zum Abruf internetbasierter Kommunika-
tion, Informationen und Lerninhalte erhält jede:r Teilnehmende 
Zugang zum virtuellen Campus der Frankfurt School. Die jewei-
ligen System anforderungen können bei der Studienbetreuung 
der Frankfurt School erfragt werden.

3.4 Die Frankfurt School sowie deren Dozenten, Tutoren, Mentoren 
etc. (Erfüllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen) haften außer im Falle 
von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit nicht für Schäden, die den 
Teilnehmenden in Verbindung mit der Nutzung des virtuellen 
Campus entstehen. Insbesondere wird keine Haftung für inhalt-
liche Richtigkeit der im virtuellen Campus veröffentlichten Diskus-
sionsbeiträge, Meinungen und Fallbeispiele übernommen. Der 
virtuelle Campus dient der didaktischen Ergänzung des Studien-
angebots als Diskussionsforum zum fachlichen Gedankenaustausch 
aller am Studienangebot beteiligten Personen. Die Frankfurt School 
macht sich die eingestellten Beiträge nicht zu eigen. Die Beiträge 
im virtuellen Campus stellen somit keine Beratungsleistung mit 
Verbindlichkeits charakter seitens der Frankfurt School bzw. ihrer 
Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen dar.

4 Prüfungen
4.1 Während des kompletten Studiums (Financial Consultant und 
Financial Planner) werden insgesamt drei Fachprüfungen durch-
geführt.
4.2 Zum Ende des Studiums zum Financial Planner wird eine 
Projektarbeit in Gruppenarbeit erstellt und dem Prüfungsausschuss 
präsentiert. Die Projektarbeit wird durch den Financial Planning 
Standards Board Deutschland e.V. zur Verfügung gestellt.
4.3 Bei erfolgreichem Bestehen der Fachprüfungen sowie der 
Projektarbeit sind die Voraussetzungen zur Prüfung und Lizenzie-
rung (E1=Education) durch den Financial Planning Standards Board 
Deutschland e.V. zum Certified Financial Planner (CFP©) gegeben.
4.4 Den Teilnehmenden wird nach erfolgreichem Abschluss eines 
Levels jeweils ein Zeugnis und ein Zertifikat der Frankfurt School 
(Financial Consultant (Frankfurt School of Finance & Management) 
und Financial Planner (Frankfurt School of Finance & Management)) 
übergeben. Mit dem Zertifikat Financial Consultant besteht die 
Möglichkeit, sofern weitere Anforderungen erfüllt sind, sich von der 
EFPA European Financial Planning Association Deutschland e.V. zum 
EFA European Financial Advisor zertifizieren zu lassen.
4.5 Die Einzelheiten sind in der zu Beginn des Studiengangs gülti-
gen Prüfungsordnung der Frankfurt School geregelt und können 
bei der Studienbetreuung der Frankfurt School eingesehen werden. 
Die bei Beginn des Studiengangs geltende Prüfungs ordnung ist für 
die Laufzeit dieses Studiengangs gültig.
4.6 Die fristgerechte Zahlung der Studiengebühr ist Vorausset-
zung für die Zulassung der Teilnehmenden zu den Prüfungen. Die 
Frankfurt School ist daher zur Zulassung der Teilnehmenden zu den 
Prüfungen nicht verpflichtet, wenn sich die/der Teilnehmenden mit 
der Zahlung der Studiengebühr in Verzug befindet.
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4.7 Die Prüfungs- sowie die Auslegungshoheit liegen bei der Frank-
furt School, dem Financial Planning Standards Board Deutschland 
e.V. und der EFPA European Financial Planning Association Deutsch-
land e.V.
Den Korrektoren und Prüfern bzw. Prüfungsausschüssen steht ein 
entsprechender Beurteilungsspielraum zu.

5 Änderungen / Absage des Studiengangs
5.1 Die Frankfurt School behält sich Dozentenwechsel vor, ebenso 
Programm- änderungen, soweit der Gesamtcharakter der Veran-
staltung gewahrt wird. Die Frankfurt School behält sich weiterhin 
vor, aus organisatorischen Gründen den angekündigten zeitlichen 
Beginn und/ oder den Ort von Studienveranstaltungen (innerhalb 
derselben Stadt) zu verlegen. In jedem Fall wird die Frankfurt School 
den Teilnehmenden notwendige Änderungen so rechtzeitig wie 
möglich mitteilen.
5.2 Die Frankfurt School behält sich auch das Recht vor, Studien-
gänge bei Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl von 10 
(spätestens 2 Wochen vor Beginn) abzusagen. Bei einer Absage 
werden die Teilnehmenden umgehend informiert. Die Frank-
furt School wird sich in diesem Fall bemühen, den Teilnehmenden 
Ersatztermine anzubieten.
5.3 Referentenwechsel, unwesentliche Änderungen im 
Veranstaltungs ablauf oder eine zumutbare Verlegung des Veran-
staltungsortes berechtigen nicht zur Preisminderung oder zum 
Rücktritt vom Vertrag. Für den Fall, dass wesentliche Studieninhalte 
ausfallen, ermäßigt sich die Studiengebühr anteilig.
5.4 Bei der Absage eines Studiengangs gemäß Abs. 2 erstattet die 
Frankfurt School umgehend die bezahlte Studiengebühr. Weiter-
gehende Ansprüche sind ausge- schlossen, außer in Fällen vorsätz-
lichen oder grob fahrlässigen Verhaltens von Angestellten oder 
sonstigen Erfüllungsgehilfen der Frankfurt School.

6 Preise
6.1 Für das Studienprogramm gelten folgende Gebühren:
 Repetitorium zur Vorbereitung auf die Basisprüfung
 (optional, zahlbar 4 Wochen vor Beginn)  ......................3.090 Euro 
 Basisprüfung 
 (zahlbar 4 Wochen vor der Prüfung) ..................................  300 Euro

Level 1: Studium Financial Consultant
 Studiengebühr 1. Rate
 (zahlbar zum 1. Präsenzblock)..............................................3.210 Euro 
 Studiengebühr 2. Rate
  (zahlbar zum 3. Präsenzblock) .............................................3.210 Euro 
 Studiengebühr 3. Rate
  (zahlbar zum 5. Präsenzblock) ............................................3.230 Euro 
Gesamtpreis Level 1 ................................................................... 9.650 Euro 
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Level 2: Studium Financial Planner
 Studiengebühr 4. Rate 
 (zahlbar zum 8. Präsenzblock) ............................................  3.675 Euro
  Studiengebühr 5. Rate 
 (zahlbar zum 10. Präsenzblock) ......................................... 3.675 Euro 
Gesamtpreis Level 2 ................................................................... 7.350 Euro  

Gesamtpreis des Studienprogramms Level 1 und 2 ........ 17.300 Euro  
inkl. der Gebühr für die Basisprüfung (ohne optionale Module).

Bei gleichzeitiger Buchung beider Level reduziert sich der Preis um 
1.550 Euro auf 15.750 Euro . Der Preisnachlass wird mit der Studien-
gebühr für den Financial Planner verrechnet.

 Wiederholung einer Fachprüfung oder der 
 Basisprüfung ..............................................................................  300 Euro 
 Wiederholung der Projektarbeit  .........................................  675 Euro 
 Programmwechsel im Studienort oder 
 Unterbrechung  .........................................................................  200 Euro 
   Workshop zur Vorbereitung auf die Zentralprüfung
  des FPSB (optional)  ..............................................................  1.950 Euro 
 
Alle Beiträge sind umsatzsteuerfrei, mit Ausnahme der in den
Studiengebühren enthaltenen Verpflegungspauschale.

6.2 Bei Hybridveranstaltungen kann die/der Teilnehmende bis zu 
14 Tage vor dem Start des Seminarblocks kostenfrei die von ihm 
gewählte Durchführungsart (Online oder Präsenz) umbuchen.  
Bei einer späteren Umbuchung fällt eine Gebühr in Höhe von 
75 Euro  an. 
Bei einer Änderung am Durchführungsformat durch die  
Frankfurt School steht den Teilnehmenden eine kostenfreie  
Umbuchung zu.
6.3 Bei einem partiellen Wechsel des Studienortes und einer damit 
verbundenen Umbuchung der Veranstaltung fällt eine Gebühr in 
Höhe von 75 Euro an. 

7 Kündigungs- und Umbuchungsbestimmungen für  
die/den Teilnehmende:n
7.1 Eine Kündigung seitens der:s Teilnehmenden gemäß der Allge-
meinen Bedingungen für alle Studiengänge, Zertifikatsstudiengän-
ge, Seminare muss schriftlich erfolgen. Für die Wirksamkeit und die 
Einhaltung der Kündigungsfrist gilt der Eingang und das Eingangs-
datum bei der Frankfurt School.
7.2 Bei einer Kündigung bis 4 Wochen vor dem Repetitorium für 
die Basisprüfung wird keine Studiengebühr erhoben. Bei einer 
späteren Kündigung bis 2 Wochen vor dem Repetitorium sind 30 
% des Preises für das Repetitorium zu entrichten. Bei einer späteren 
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Kündigung ist der volle Preis für das Repetitorium zu zahlen.
7.3 Die Mindestlaufzeit des Vertrages nach Antritt des Studiums 
läuft bis zum Ende des 2. Präsenzblocks. Zum Ende des 2. Präsenz-
blocks kann die Kündigung wirksam ausgesprochen werden.
7.4 Bei einer Kündigung während des Studiums gelten folgende 
Regelungen: Kündigung bis zum Ende des
2. Präsenzblocks = Zahlung der 1. Rate
3. Präsenzblocks = Zahlung der 1. und 2. Rate
4. Präsenzblocks = Zahlung der 1. bis 3. Rate
8. Präsenzblocks = Zahlung der 1. bis 4. Rate
9. Präsenzblocks = Zahlung des Gesamtbetrags
7.5 Die/der Teilnehmende kann ihr/sein Studium unter Anrechnung 
bisher absolvierter Seminare bzw. anerkannter Fachprüfungen 
gemäß der Studien- und Prüfungsordnung in einem späteren 
Studiengang fortsetzen. Es gelten dann die Preise des späteren 
Studienganges.

8 Vertragschluss und Widerrufsrecht
8.1 Die Anmeldung zum Zertifikatsstudiengang Financial 
Consultant/Financial Planner wird von der Frankfurt School 
bestätigt. Damit ist der Vertrag über das Studium geschlossen.
8.2 Den Teilnehmenden steht ein Widerrufsrecht nach §355 BGB, 
§4 Fern- USCHG zu, Einzelheiten sind der Belehrung über das 
Widerrufsrecht im Rahmen der Anmeldung zu entnehmen.
8.3 Für Streitigkeiten aus einem Fernunterrichtsvertrag oder 
über das Bestehen eines solchen Vertrages ist das Gericht 
ausschließlich zuständig, in dessen Bezirk die/der Teilnehmer:in 
seinen allgemeinen Gerichtsstand hat.

9 Sonstige Bestimmungen
9.1 Bei Wechsel des Studienganges, z. B. Wiederholung, gelten die 
Studienbedingungen und die Prüfungsordnung des jeweils neuen 
Studiengangs.
9.2 Dei/der Teilnehmende ist damit einverstanden, dass die Deut-
sche Post AG der Frankfurt School die zutreffende aktuelle Anschrift 
mitteilt, soweit eine Postsendung nicht mehr unter der bisher 
bekannten Anschrift ausgeliefert werden konnte, damit zukünftige 
Postsendungen im Zusammenhang mit dem Studiengang zuge-
stellt werden können. (§ 5 Postdienst-Datenschutzverordnung).
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